ﬂm Stadtisches Gymnasium Leichlingen

Beschwerdemanagement am Stadtischen Gymnasium Leichlingen

!

Erste Instanz

Zweite Instanz

Dritte Instanz

Konflikte sollte man nicht vermeiden, sondern I6sen.

Helmut GlaRl (*1950)

Was tun bei Konflikten?

| Konfliktlosung

2. Gesprach mit der zustédndigen, nachsthéheren Instanz

Bei Schiiler- Bei Schiler- Bei Eltern-
Schiiler- Lehrer- Lehrer-
Konflikten Konflikten Konflikten

V \

Freunde und /oder Klassensprecher und/
oder Streitschlichter fiir Klasse 5 und 6

Beratungslehrer und/ oder Schulsozialarbeiterin

sunsgpjijuoy

Klassenlehrer

1 .

Erweiterte Schulleitung (Klassenteam-/ Fach-) Kollegen

Sunsopjijyuoy

$

Schulleitung

I Bunsopjijyuoy

Der Schulleiter berat (iber weitere

Moglichkeiten der Beschwerde



https://www.aphorismen.de/zitat/210473
https://www.aphorismen.de/autoren/person/10878/Helmut+Glaßl

